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Cserhatsurdany Kozség Onkorméanyzata
Polgarmesterének

23/2021. (V. 28.) szamii hatdrozata
Beszdmol6 a Berceli ,,Bels6-Cserhdt” Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat 2020. évi
csalddsegit6 tevékenységének munkajarol

Cserhatsurany Kozség Onkorményzata Polgarmestere (a tovabbiakban: polgarmester) a
veszélyhelyzet kihirdetésérl és a veszélyhelyzeti intézkedések hatalybalépésérol sz616
27/2021. (1. 29.) Kormanyrendelettel kihirdetett veszélyhelyzetben, a katasztréfavédelemrdl
¢s a hozza kapesolodo egyes térvények modositasarol sz616 2011. évi CXXVIIL térvény 46. §
(4) bekezdésében meghatarozott hatdskdrében eljarva az alabbi hatirozatot hozza:

A polgarmester gy hatdrozott, hogy a Berceli ,,Bels6-Cserhat” Csaldd- és Gyermekjoléti
Szolgalat 2020. ¢évi csaladsegit6 tevékenységének munkdjarol szél6 beszdmol6t a jelen
hatérozathoz mellékelt beszdmol6 szerinti tartalommal elfogadja.
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Berceli , BelsG-Cserhdt * Csaldd-£s Guermekjblét Szolghlat
Bercel 2687, Béke tit 1.
Tel/Fax:25/535-000 e-wmail: velsoeserhat@freemenil. hu
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Ikt.sz.: 253-2/2021.

Tisztelt Képvisels-testiilet!

A Berceli ,Belso-Cserhat” Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat 2020. évi csalddsegitd

tevékenységének munkéjardl az irasbeli el6terjesztés szerinti tartalommal szdmolok be.

Kérem a képviseld-testiiletet az irdsbeli el6terjesztés szerinti beszdmolé megismerésére és a

hatarozati javaslat elfogaddsdra!

Bercel, 2021. majus 25.

Dbl fon:

HATAROZATI JAVASLAT

.../2021. (V. ...) énkorményzati hatérozat |

Cserhétsurany Koézség Onkorményzata Képvisel8-testiilete (a tovabbiakban: képvisels-testiilet)
megismerte a ,, Beszamolé a Berceli ,, Bels6-Cserhdt” Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat 2020.

évi csaladsegiid tevékenységének munkdjdrel” cimii irasbeli elterjesztést.

A képviselo-testiilet tigy hatarozott, hogy a Berceli ,,Bels6-Cserhét” Csalad- és Gyermekjéléti
Szolgdlat 2020. évi csalddsegitd tevékenységének munkéjarél szolé beszdmoldét az frasbeli

el6terjesztés szerinti tartalommal elfogadja.
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BESZAMOLO

Csalddsegitd tevékenység 2020. évben Cserhétsuriny kozségben

A csaladsegités a szociélis igazgatasrél és szociélis ellatasokr6l sz616 t6bbszor mddositott
1993. évi III. térvény hatalya al4 tartozik.

Csaladsegités célja a telepiilésen é16 szocialis és lelki problémak miatt vélsaghelyzetben
kertilt egyének, csalddok segitése, hogy a kialakult valsaghelyzetet megsziintesse, illetve annak
kialakulasat megeldzze. Szolgéltatdsaink igénybevétele onkéntes és ingyenes. A csaladok
segitése érdekében jelzérendszer miksdik. A jelzés utdn személyes megkeresést kévetben
feltarjuk a nagyszdmban eléforduld, az egyén és csalad életében Jelentkez§ probléma okait és
sziikség esetén jelezzilk azokat az illetékes hatésédgoknak. A feladatok kozéppontjaban a
Jjogszabalyok értelmében a csalddgondozas 4ll.

Csaladsegitésben gondozott iigyfelek szdma 1 £6 volt 2020-ban. Egy apénak gyermeke
lathatésa korili problémdi adodtak volt parjaval. A kozéttiik valé konfliktusok kezelése miatt valt
szilkségessé csaladsegités keretén beliil torténd gondozdsa. Az elmult egy évben tobb alkalommal
vettck fel velem a kapesolatot a Csaladsegité Szolgalat irodahelyiségében heti rendszerességgel
megtartott fogadééramon. A csaladsegit8 szolgéltatast igénybe vevék szama dsszesen 19 £3 volt.
Halmozottan a megkeresések széma 34 alkalom volt, mivel egy személy tobbszor, tobbféle
problémaval keresett fel. Az esetek nagy részében a kliensek egylittmiikodéek voltak
probléméjuk megoldasiban. Az esetkezelések jellegét tekintve szocialis, mentélis esetkezelésre
kerilt sor, ezen beliil: informéaciényiijtas, ligyintézés, segit beszélgetés, tanicsadds tortént. A
hozzank fordulék részére tdjékoztatist nydjtunk a szocialis, csalddtdmogatasi és
térsadalombiztositasi ellatdsok formairdl, az ellatdshoz vald hozzéjutds modjarél. Dontd
tobbségében anyagi problémak, munkanélkiiliség, tijékozddasi képességek hidnya miatt felléps
gondokkal kerestek meg. Legtobb esetben a kiilonbozé ellatdsok igénybevételével kapcsolatos
kérdések meriilnek fel, nyomtatvanyok, kérelmek Kkitdltése torténik. Az ugyek intézéséhez a
nyomtatvinyokat tSbbnyire az interneten keresztiil szereztem be, ez megkonnyitette a

segitségnyujtas folyamatat.

Bercel, 2021. méjus 25.

Szitkeiné Babiak Bva
csaladsegitd



